:QUE ESPERAS
PARA INNOVAR
TU NEGOCIO?
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cQuiénes somos?

En EC Line, combinamos mas de diez ahos de expe-
riencia en fabricacion con tecnologia de vanguardia
para ofrecer soluciones eficientes en equipos de
punto de venta, sefalizacion digital interactiva (EC
Kiosk), y robots de servicio. Nuestros productos estan
disefiados para maximizar la eficiencia y mejorar la
experiencia del cliente, brindando herramientas
robustas y confiables para negocios de cualquier
tamano.

Equipos de Punto de Venta: Soluciones robustas para
una gestion eficiente de ventas.

Sefalizacién Digital Interactiva (EC Kiosk): Transforma
espacios con marketing interactivo dinamico.

Robots de Servicio: Automatizacién avanzada para
optimizar la atencidn al cliente.

En EC Line, nos comprometemos a impulsar su nego-
cio con tecnologia innovadora y un servicio al cliente
excepcional. Innovando hoy para el éxito de mafana.




Mision
Ofrecer soluciones tecnoldgicas innovadoras, eficientes y
accesibles en puntos de venta y senalizacion digital,

mediante un servicio personalizado que cree grandes
experiencias.

N % Vision

Ser la marca mexicana lider en puntos de ventay
sefalizacion digital a nivel global.




T ’ 4 @ EC Line ofrece soluciones tecnoldgicas
ecn OIO Icas para diversas industrias, incluyendo puntos
g de venta, senalizacion digital y robots de

servicio. Estos productos Iinnovadores
mejoran la productividad y la experiencia
del cliente, automatizando tareas vy

facilitando la comunicacion.

La empresa se enfoca en construir
relaciones duraderas con sus clientes,
ofreciendo productos personalizados que
iImpulsan el crecimiento y la conciencia de
marca. Con su tecnologia avanzada,
EC Line apoya a las empresas en su
transicion hacia operaciones mas agiles
e inteligentes.




Solucliones
Punto de Venta

EC Line ofrece una variedad de dispositivos dise-
Aados para mejorar la eficiencia y control de los
negocios. Nuestro portafolio incluye cuatro cate-
gorias principales:

Puntos de Venta AIO y Monitores Touch:
Equipos todo en uno que combinan pantalla tactil
y procesador para facilitar la operaciéon en cual-
quier negocio.

Impresoras Térmicas de Tickets y Etiquetas:
Impresoras rapidas y confiables, ideales para
generar tickets y etiquetas de manera eficiente.

Lectores de Codigos de Barras y Handhelds:
Dispositivos para agilizar las operaciones de
escaneo, mejorando la velocidad en el punto de
venta.

Cajones de Dinero: Fabricados con materiales
duraderos, estos cajones ofrecen seguridad y
comodidad en la gestidon de pagos.

Ofrecemos tecnologia avanzada a precios
competitivos, permitiendo que nuestros clientes
optimicen sus operacionesy ganen en eficienciay
rentabilidad.




cQUEES

diversos dispositivos como impresoras, lectores
u n P u nto d e ve nta? de cédigos de barras, cajones de dinero, balanzas
y terminales de pago (pinpad) con una aplicacion
de software. Esta combinacion permite gestionar
areas clave de un negocio, como inventarios,
‘ ventas y formas de pago, de manera mas eficien-

te.

Ventajas de un sistema de
punto de venta:

«Acelera el proceso de venta:
Atiende a los clientes mas rapido.

*Mejora el control de inventarios:
Mantén un registro exacto de tus productos.

«Ahorro de energia:
Sistemas disehados para ser eficientes.

«Soporte técnico confiable:
Asistencia para garantizar el buen funcionamiento.

«Soluciones accesibles y poderosas:
Tecnologia avanzada al alcance de todos.

«Efectividad de costos:
Optimiza los recursos y mejora la rentabilidad.




Servicio y Soporte
Post Venta

Nuestro compromiso con los clientes va
mas alla de la simple venta de productos.
EC Line ofrece un robusto servicio
post-venta, disefiado para garantizar que
nuestros clientes siempre cuenten con el
soporte téchnico y la asistencia que necesi-
tan para maximizar el rendimiento de su
inversion tecnolégica.

Call Center

EC LINE (800-004-6200)

llamada gratuita a nivel nacional en un
horario de Lunes a Viernes

de 8:00 a 20:00 hrs.

EC Line ofrece modalidades de Servicios a la medida de las necesidades
de los clientes asi como SLA de Servicios con tiempos de atencidn especifi-

r 4 [ ]
Paglna Web cos o servicios adicionales
www.eclinepos.com
Desde aquri los clientes tienen acceso a Esta atencidén al detalle y nuestro compromiso con la excelencia son parte

fundamental de nuestra propuesta de valor, asegurando que nuestros
clientes puedan operar sin interrupciones y con la confianza de contar
siempre con el respaldo de EC Line.

descargas actualizadas y drivers
esenciales para mantener sus sistemas
funcionando a su maxima capacidad.

(Para aquellos PDV que ya cuentan con licenciamiento Windows en la
Centros de Servicio en la CDMX imagen que se precarga viene la libreria de drivers de todos los periféricos

ubicados en Tlanepantla y Vallejo. asi como de los dispositivos del PDV.)



Soluciones de
Senalizacion Digital

EC-Kiosk ofrece una gama de productos disefiados
para transmitir informacién de manera eficiente a

través de pantallas, ideales para puntos de venta y
espacios publicos. Sus soluciones incluyen:

Senalizacion de montaje en pared:
Maximiza el espacio y atrae la atencion de los
clientes.

Senalizacion de montaje en piso:
Proporciona flexibilidad y movilidad.

Seializaciéon con una o varias pantallas:
Configuraciones versatiles segun las necesidades del
negocio.

Con tecnologia moderna a precios competitivos,
EC-Kiosk ofrece soluciones respaldadas por una
marca mexicana comprometida con la innovacion.

¢Qué es la Senalizacion Digital?

La SeAalizacion Digital utiliza pantallas, proyectores,
paneles tactiles o tétems para mostrar contenido
atractivo en tiempo real, captando |la atencién de los
clientes, aumentando su afluencia y reduciendo
tiempos de atencion.
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QUIOSCOS
de autocobro

Un quiosco de autocobro permite a los clientes reali-
Zar sus compras de manera rapida y autbnoma, esca-
neando productos y completando el pago sin necesi-
dad de asistencia. Esta solucion mejora la experiencia
de compra, reduce filas y optimiza el tiempo tanto
para los usuarios como para el negocio.

Ventajas de contar con un quiosco
de autocobro en tu negocio.

Reduccion de filas y tiempos de espera,
mejorando la satisfaccion del cliente.

Mayor eficiencia operativa, permitiendo que el
personal se enfoque en otras tareas.

Disponibilidad 24/7, brindando a los clientes la
opcion de realizar pagos en cualquier momento.

Experiencia de compra mas rapida y cémoda, al
ofrecer una soluciéon auténoma.

Optimizacion del espacio en el punto de venta.

Menor contacto fisico, contribuyendo a un
entorno mas seguro y saludable.
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Senalizacion
Montaje a Pared

Este tipo de sefalizacion permite comunicar tus
mensajes de manera efectiva y atractiva, superando
el impacto de los medios publicitarios tradicionales.
Al montar las pantallas en |la pared, puedes combinar
dos 0 mas dispositivos para crear una imagen unicay
envolvente, lo que hace que la informacién sea mas
visualmente impactante y facil de captar por el
publico.




Senalizacion con
montaje a piso

La sefnalizacién con montaje a piso ofrece gran

flexibilidad al permitirte mover y colocar las pantallas
en los puntos estratégicos donde la informacion
llegara de manera mas efectiva a la audiencia.

Esta movilidad asegura que el mensaje se transmita
en el momento y lugar adecuados, maximizando el
impacto y captando la atencién del publico de forma
optima.
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Senalizacion con
una o varias pantallas

La flexibilidad de la Sefalizacién Digital permite
crear multiples mensajes que, en conjunto,
transmiten una idea o concepto de manera efectiva.
Utilizar una o varias pantallas te ayuda a maximizar el
uso de cada metro cuadrado de tu tienda o negocio,
optimizando el espacio y garantizando una
comunicacion visual claray atractiva para tus
clientes.
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Senalizacion
digital

La Senalizacion Digital capta la atencion del publicoy
permite a las empresas actualizar mensajes
instantdaneamente, mejorando |la interaccion con los
clientes. Esta tecnologia influye en las decisiones de
compra y reduce costos al sustituir métodos
publicitarios tradicionales. Con EC-Kiosk, las
empresas pueden ofrecer informacién atractiva y
personalizada, fortaleciendo la conexidn emocional
con la marca. Asi, se transforman las interacciones en
oportunidades para aumentar la lealtad del clientey
destacar en un mercado competitivo.
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Somos EC Line
+ Asi de facil !

www.eclinepos.com



